
 

  

   

 
  
 

 
 
 
 
 
 
   
   
  
      
  

        

  

 TMP214-56-55XK 
• Processador Intel® Core™ i5 – 1334U de 13° geração com 10 núcleos  

• Tela 14” IPS com resolução de 1920 x 1200 e contraste de 1000:1, proporção 16:10 e 

Ângulo de visão de 170º 

• Memória RAM DDR5 

• 512 GB de armazenamento em SSD NVMe  

• Portas USB Tipo-C® Thunderbolt™ 4 

• Sistema de refrigeração DusterDefender inverte a rotação do cooler para reduzir acúmulo de poeira  

• Sistema Operacional Windows 11 Professional 

• Teclado retroiluminado na cor branca  

• Leitor Biométrico (Fingerprint reader) integrado no touchpad 

• Sistema avançado de segurança para identificação de usuário, sistema operacional, hardware e firmware 

• Webcam possui bloqueio privativo para quando não estiver sendo usada 

• Metal robusto e reforçado sobre as portas para evitar quebras 

• Chip TPM (Trusted Platform Module) para garantir a segurança de dados 

• Notebook com certificados de resistência Militar MIL-STD 810 H, Energy Star® e Epeat Gold® 

• *Bateria de longa duração até 12 horas 
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Caracteristicas externas 1. 2x Microfones 

2. Webcam com bloqueio privativo  

3. Tela de 14" 

4. 2x Portas USB Tipo-C® Thunderbolt™ 4 energizada para alimentação 

5. Porta HDMI®2.1 

6. Porta USB 3.2 Gen 1 (5 Gbps) energizada  

7. Teclado retroiluminado na cor branca  

8. Leitor de micro cartão SD 

9. Led Indicador de bateria 

10. Led indicador de funcionamento 

11. Leitor Biométrico (Fingerprint reader) integrado no touchpad 

12. Touchpad 

13. Tecla de atalho Microsoft Copilot key assistente de tarefas feita por Inteligência 

Artificial   

14. Tecla de atalho Acer TravelMate SenseTM para configuração do sistema de 

segurança  

15. Tecla de liga e desliga 

16. Entrada padrão combo para alto falante e microfone 

17. Porta USB 3.2 Gen 1 (5 Gbps) energizada  

18. Porta para cabo de rede (RJ-45) 

19. Trava Kensington 

20. Saída de ar traseira 

 

 

Material utilizado na construção  Produto :  

• Tampa traseira da tela: Alumínio e restante do chassi plástico 

Embalagem: 

• Papelão 100% reciclável 

  

Sistema Operacional 
Windows 11 Professional 64-bits 

 

Processador Intel® Core™ i5 – 1334U de 13ª geração 
10 Núcleos (2 Performace-cores 8 Efficient-cores) 
12 Threads 
Frequência de até: 4.60 GHz 
12 MB Intel® Smart Cache 

  

Memória 16 GB RAM DDR5 de até 5200 MHz (1x módulo SO-DIMM de 16 GB)  
Expansível até 64 GB DDR4 de até 5200 MHz (com 2 slots para memórias em módulo SO-DIMM com capacidade para até 32 GB cada) 

Tela 14” Painel de LED IPS (In-Plane-Switching) 
Resolução: WUXGA (Wide Ultra Extended Graphics Array) 1920 x 1200 
 Proporção 16:10 
Taxa de atualização: 60 Hz  
Brilho: 250 nits 
Tempo de resposta: 30 ms 
Contraste: 1000:1  
Espaço de cor (color gamut): NTSC 45% 
Tecnologia Anti reflexo Acer ComfyViewTM  
Ângulo de visão: 170º 

  

Gráficos Intel® UHD com memória compartilhada com a memória RAM   

Áudio e microfone 2x Alto-falantes estéreo de 2 Watts cada 
• Tecnologia DTS Áudio previne o áudio distorcido e Acer TrueHarmony 
2x  Microfones 

• Tecnologia Acer Purified Voice com redução de ruido de fundo feito por inteligencia artificial 

• Compativél   com  Cortana  com  voz 

Armazenamento e slot 512 GB SSD NVMe PCIe 4.0 x4 M.2 2280 

• Slot dedicado ocupado M.2 2280, compatível com barramento PCIe 4.0 x4 NVMe de até 1TB.  

 

Webcam  Com bloqueio privativo, resolução Full HD de 1920 x 1080 gravação de áudio e vídeo em 1080p á 60 FPS com recurso TNR (redução de ruido temporário) e Acer PurifiedViewTM com ajustes de vídeo realizado por inteligência artificial  

Wi-Fi e rede  • Wi-Fi rede sem cabo: 
• Wi-Fi 6E 
• 802.11 a/b/g/n/ac + ax wireless  
• Três bandas com frequências de: 2.4 GHz, 5 GHz e 6 GHz 
• Com tecnologia MU-MIMO 2x2 
• Suporte ao Bluetooth® 5.1 ou superior com compartilhamento de áudio de 

alta qualidade LE Áudio (LC3) 

• LAN rede com cabo RJ-45 
• Controlador Gigabit Ethernet 
• 10/100/1000 Mbps 
• Suporte ao modo hibernação  
• Suporte ao Wake On Lan  
• Suporte ao IPv4 (32 Bits) e IPv6 (128 Bits) 

 
 

  

Controle Senha para BIOS    

Segurança e aplicativos 
relacionados 

Leitor Biométrico (Fingerprint reader) Acer Bio-Protection integrado no touchpad  
• Certificação Windows Hello 
Chip TPM (Trusted Platform Module)   
Acer ProShield Security Manager proteção de dados com criptografia, descriptografia de arquivos, unidade pessoal de segurança e remoção de dados 
Pre Boot Authenticantion (PBA) para proteção total do notebook 
Acer Office Manager aplicativo para gerenciamento da área de T.I 
Trava Kensington 

Dimensões e pesos    Sem embalagem: 
• 314.8 (L) x 233.3 (P) x 19.65 (A) mm  
• 1.37 kg 

Com embalagem (aproximadamente~): 
• 340 (L) x 260 (P) x 80 (A) mm  
• 2.30 kg 

Alimentação e *bateria Fonte de alimentação: 
• Externa de 65 Watts bivolt 100 a 240 Volts com cabo Tipo-C para conectar ao notebook e certificação do INMETRO 
Bateria: 
• De até aproximadamente ~ 4600 mAh com 3 células Íon de litio de 53 Watts / hora 
*Autonomia da bateria de até 12 horas (dependendo das condições de uso) 

 

Teclado e touchpad Teclado:  
• Tipo membrana em português do brasil padrão ABNT 2  
• Teclas de atalhos Acer TravelMate Sense™ para configuração do sistema de segurança e Microsoft Copilot key assistente de tarefas feita por 

Inteligência Artificial 
• Retroiluminado na cor branca  
• Resistência contra até 30 ml de água com drenos na base inferior para escoamento 
Touchpad: 

• Multi gestual com dois botões suportando rolagem com dois dedos, gestos para abrir Cortana, Action Center, multitarefa e comandos de aplicativos 

• Resistente a umidade  

• Sem zona morta 
• Certificação Microsoft Precision Touchpad  

• OceanGlass™ Touchpad 

 

Certificações e testes Testes realizado no notebook: Resistência a alta e baixa temperatura, umidade, peso, pressão, acústica, derramamento de líquidos, queda, choque, 
vibração, imunidade a descargas eletrostáticas, vida útil do teclado e dobradiça da tela 
Certificações: 
Alta temperatura (MIL-STD 810H), baixa temperatura (MIL-STD 810H), chuva (MIL-STD 810H), umidade (MIL-STD 810H), vibração (MIL-STD 810H), 
choque mecânico (MIL-STD 810H), areia e poeira (MIL-STD 810F), Queda livre fora da embalagem de até 122cm (MIL-STD 810H), Queda livre 
embalado de até 122cm (MIL-STD 810H), ENERGY STAR®  e EPEAT GOLD® 

 

Observações do produto  Este produto não possuí leitor de CD/DVD  
Não é possível realizar upgrades de componentes ou chips que são soldados na placa mãe 

 

Conteúdo da embalagem Notebook Acer TravelMate P2 14 
Fonte de alimentação do notebook  
Manual em português do Brasil 
Termo de garantia 

 

Garantia 1 ano 

Cor Prata 

Código ANATEL 12069-21-04423 (Referente ao módulo de Wi-Fi) 

PN NX.BLTAL.001 

NCM 8471.30.12 

UPC 195133284523 

EAN 4711474406958 

1. As especificações variam dependendo do modelo. 
2. O software de 64 bits é necessário para aproveitar as vantagens do processamento de 64 bits. 
3. A memória do sistema compartilhada pode ser alocada para suportar gráficos, dependendo do tamanho da memória do sistema e outros fatores. A memória real do sistema disponível para o sistema operacional será reduzida por qualquer memória usada pela solução gráfica e pelos recursos exigidos pelo ambiente operacional. 
4. A velocidade da memória pode variar, dependendo da CPU, chipset ou memória instalada. 
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Data de alteração do BG de acordo com checagem do NPI: 24/09/2025 V1  

Fabricação do produto: mês 09/2025 
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